
EVA-Duo
für Ihren Empfang

EVA-TV und EVA-Express
bringen Struktur in Ihre Praxis



Praxisalltag?
Es ist Vormittag und das Wartezimmer ist gut 
gefüllt. Ein Patient fragt nach seinem Termin, der 
nächste wartet bereits und gleichzeitig klingelt 
das Telefon. Ihr Team versucht, den Überblick 
zu behalten, während immer neue Anliegen 
entstehen.

Rückfragen führen zu Unterbrechungen und 
Unterbrechungen zu Verzögerungen. Der 
Empfang wird zum Engpass.

Genau hier setzt das EVA-Duo an und 
übernimmt Anmeldung und Aufruf, damit Ihr 
Team sich auf die Patienten konzentriert statt 
auf die Verwaltung. 



Die Lösung – das EVA-Duo

EVA-TV zeigt Ihren Patienten, was gerade 
passiert und wann sie an der Reihe sind. 

Das EVA-Express-Terminal ermöglicht direkt vor 
Ort den Check-in.
Ihre Patienten wissen, was zu tun ist, und 
handeln entsprechend, ohne den Empfang 
zusätzlich zu belasten.

So entsteht ein klarer Ablauf, der Ihre Patienten 
Schritt für Schritt führt. Die manuelle Erfassung 
am Empfang wird zur Ausnahme statt zur Regel.

Warum die Kombination 
entscheidend ist

Ein Bildschirm allein informiert, ein Terminal 
allein löst Aufgaben.

Erst im Zusammenspiel entsteht ein durch-
gängiger Ablauf, bei dem Information und 
Handlung zusammenwirken. Patienten werden 
geführt, statt nachzufragen, und Ihr Team wird 
entlastet, ohne ständig eingreifen zu müssen.

Als fester Bestandteil von EVA greifen 
Anmeldung, Aufruf und Dokumentation nahtlos 
ineinander, ohne zusätzliche Schnittstelle.

Der Empfang wird wieder übersichtlich und 
effizient.



Die Anmeldung

Das EVA-Express-Terminal ermöglicht es Ihren 
Patienten, Anliegen eigenständig und ohne 
Umwege zu erledigen. Der Check-in läuft komplett 
am Terminal, ohne dass jemand am Empfang 
eingreifen muss.

•	 Die Gesundheitskarte wird direkt am Terminal 
eingelesen.

•	 Die Zuordnung ins Wartezimmer erfolgt 
automatisch.

•	 Mit DETE läuft die Einverständnis- und 
Teilnahmeerklärung zur Hausarztzentrierten 
Versorgung digital direkt am Terminal.

•	 Die kompakte Bauweise ermöglicht den 
Einsatz auch bei begrenztem Platzangebot.

•	 Alle Daten werden DSGVO-konform direkt in 
EVA verarbeitet.



Ablauf

•	 Gesundheitskarte einlesen
•	 ggf. HZV-Einschreibung
•	 Anmeldung erfolgt automatisch
•	 Zuordnung zum Wartezimmer
•	 Aufruf über das EVA-TV
•	 Ihr Team hat alles im Blick, Dank der 	

Tiefenintegration in EVA

Praxisvorteile

•	 Schnelle Abläufe
•	 Weniger Rückfragen am Empfang
•	 Weniger manuelle Arbeitsschritte
•	 Zusammenspiel mit EVA-TV

System und Ausstattung

•	 Kompakte Bauform für kleine 
Empfangsbereiche

•	 Touchoptimiert für schnelle Bedienung
•	 Kartenleser direkt in EVA integriert

Voraussetzung
•	 EVA-Praxisverwaltungssystem



Der Aufruf

EVA-TV zeigt Patientenaufrufe und wichtige 
Informationen im richtigen Moment. Ihre Patienten 
sehen ihren Aufruf direkt auf dem Bildschirm und 
fragen nicht mehr am Empfang nach, ob sie schon 
dran sind. 

•	 Echtzeit-Aufrufe sorgen für Transparenz.
•	 Inhalte lassen sich flexibel steuern.
•	 Klare Darstellung auf großen Bildschirmen.
•	 Nahtlose Integration in Ihre Abläufe.
•	 Praxisinformationen können direkt im 

Wartezimmer angezeigt werden.



Bereit für den nächsten 
Schritt?

Bringen Sie Ruhe in Ihren Empfang und Struktur 
in Ihre Abläufe.

Erleben Sie, wie klar ein Praxisalltag sein kann, 
wenn Patienten geführt werden.

Kostenlose Demo in 20 Minuten. 
Einfach den QR-Code scannen.

Wir begleiten Sie gerne auf dem Weg zu einem 
entspannten Empfangsbereich.
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